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Mise en place d’un systeme UEMOA d’accreéditation, de normalisation et de
promotion de la qualité
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La Politique industrielle
commune de 'UEMOA

L’Union économique et monétaire ouest-africaine
(UEMOA), qui regroupe le Bénin, le Burkina Faso, la
Céte d'lvoire, la Guinée Bissau, le Mali, le Niger, le
Sénégal et le Togo, a été créée en 1994 afin d’ceuvrer a
I'intégration économique de la région. Sa population de
70 millions d’habitants et sa superficie de 3,5 millions de
km2 constituent un potentiel de développement
économique énorme.

La plupart des Etats membres de I'UEMOA sont
toutefois classés parmi les pays les moins avancés
(PMA). C’est pourquoi [l'application d’'une politique
industrielle commune et le développement global de la
région constituent un défi majeur. Les PMA sont en
particulier mal préparés pour participer au monde
nouveau de la libéralisation commerciale. s ont non
seulement a soutenir une concurrence plus acharnée
face a des tarifs commerciaux plus bas, mais se heurtent
également a des difficultés pour ce qui est d’assurer des
exportations répondant aux normes requises.

Un premier pas vers le développement de la région a
été réalisé lorsque 'UEMOA a mis en place une
Politique industrielle commune (PIC) telle que formulée
par la Commission de 'TUEMOA qui a développé des
lignes directrices mettant 'accent sur :

1. I'harmonisation des normes et la promotion de la
qualité au niveau régional;

2. le renforcement des capacités nationales en
matiere de pilotage du secteur industriel ;

3. la mise a niveau des entreprises ;

4. le développement des PME;

5. la mise en place de systemes d’information
économique et technologique ;

6. la promotion des investissements et des
partenariats industriels ; et

7. le renforcement de la concertation régionale.

Au titre des programmes de la PIC, la Commission de
I'UEMOA a ainsi prévu, parmi d’autres, un programme
dénommé « Développement des infrastructures et
programmes qualité »(DIPQ).

Pour relever ce défi, 'UEMOA a mis au point, avec
l'appui de la Commission européenne, un
Programme d’appui régional a lintégration et au
développement du secteur privé, le PARI-Secteur
privé. L’une des composantes de ce programme est
dévolue a la qualité et a été élaborée en liaison avec
DIAGNOS.

L'objectif principal du PARI-Secteur privé est de
contribuer au développement du secteur privé face a
I'élargissement du marché dans le cadre du processus
d'intégration régionale de 'UEMOA. Il a été élaboré a
partir des études préparatoires menées par le
programme DIAGNOS, qui ont permis de poser un
diagnostic précis du secteur privé pour I'ensemble des
Etats membres de 'TUEMOA.

La Commission européenne a lancé en 1996 un
Programme UEMOA d'appui régional a [’intégration
(PARI) qui a aboutit le 1er janvier 2000 a
'accomplissement de [lunion douaniére et plus
globalement a un environnement macro-économique
plus stable ainsi qu’a des finances publiques en voie
d'assainissement et d’harmonisation dans la région. Ce
programme entre dans sa seconde phase (PARI - phase
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Le lancement du Programme qualité de 'UEMOA

Le projet a été officiellement lancé le 17 septembre 2001 a Vienne par le
Président de la Commission de TUEMOA, Moussa Touré, et le Directeur-Général
de I'ONUDI, Carlos Magarifios. lls ont profité de cette occasion pour réitérer
I'importance cruciale de ce programme dans le développement du commerce
régional grace a I'harmonisation des normes et des réglementations techniques
dans la région. Dans le méme temps, l'accréditation internationale des
laboratoires nationaux facilitera I'acceés des exportations aux marchés d’Europe
et du reste du monde. Un tel renforcement du commerce, ont-ils insisté, est
essentiel pour le développement économique de la région.

Alors que cette cérémonie
peut étre considérée
comme le coup denvoi
officiel du programme, elle
a été accompagnée dans
les pays de 'UEMOA d
une série de séminaires sur
la qualité et la normalisation
organisés dans le cadre
des Programmes intégrés
de 'ONUDI (Coéte d'lvoire,
Burkina Faso, Mali et
Sénégal).

Le Président Moussa Touré et le Directeur-Général Carlos Magarifios a
linauguration officielle du Programme UEMOA, a Vienne, le 17 septembre 2001

Ces séminaires ont été une parfaite occasion pour 'ONUDI de disséminer les
informations sur le Programme UEMOA au niveau de chaque pays.

Le séminaire sur la nouvelle Politique Nationale de la Qualité en Coéte d'lvoire,
organisé le 11 et 12 octobre 2001 par le Ministere de I'Industrie et de la
promotion du secteur privé, en coopération avec Cote d'lvoire — Normalisation
(CODINORM) et la Fédération Nationale des Industries et Services de Cote
d’'lvoire (FNISCI), a mobilisé plus de 250 participants, dont le Premier ministre
Pascal Affi N'Guessan et dix autres ministres. Leur présence réaffirmait
symboliqguement leur engagement de placer la qualité au centre de leur stratégie
de développement industriel.

Au Mali, la premiere édition des Journées de la Qualité s’est tenue le 18 et 19
octobre 2001 afin d’accroitre la sensibilisation du public a la démarche qualité.
Ce symposium était organisé par I’Association Malienne pour la Qualité (AMAQ),
une initiative a but non lucratif du secteur privé, avec le soutien du Ministére de
I'Industrie, du commerce et des transports. Plus de 150 personnes y ont
participé, dont des délégations du Niger, Burkina-Faso, Sénégal et Cote d'lvoire,
démontrant par leur présence la solidarité entre les pays de 'UEMOA dans leur
volonté d'utiliser la démarche qualité et la normalisation comme moyen pour
promouvoir I'intégration régionale et I'accés de leurs produits aux marchés
mondiaux.

Le 19 décembre, I'Association Sénégalaise de Normalisation organise un
séminaire pour discuter des difficultés rencontrées par les produits sénégalais
dans leur accés aux marchés mondiaux et le r6le de I'intégration régionale pour
faciliter ce processus.



Mi janvier 2002 aura lieu au Burkina Faso un séminaire pour lancer officiellement
la Direction de la normalisation et de la promotion de la qualité (FASONORM);

Enfin, au Niger, un séminaire prévu pour le début de I'année prochaine aura pour
objectif d'accroitre la sensibilisation du public a la démarche qualité.

Mécanisme de coordination du Programme

Les activitts du programme se sont jusqu'a présent concentrées sur
I'établissement d’'un réseau de coordination technique. Celui-ci comprendra une
cellule technigue de coordination au sein de TUEMOA a Ouagadougou et un point
focal de coordination nationale dans chacun des pays de 'UEMOA.

La cellule technique de coordination (CTC) comprend un Conseiller technique
principal, un Expert en normalisation, un Expert en qualité et un Expert associé.
Ensemble ils ont a charge d’assurer le lien avec les Coordinateurs techniques
nationaux (CTN), d'assurer la gestion et la coordination des activités du
programme, de fournir le conseil technique dans ces domaines, de superviser les
experts nationaux et internationaux recrutés par 'UEMOA et I'ONUDI et
d’entreprendre des études et recherches techniques.

La tache principale de chaque Coordinateur technique national, qui se trouvera
dans chacun des 8 pays de 'UEMOA, sera de mettre en oeuvre le plan de travail
national sous la direction de la cellule technique de coordination. Ses activités
seront principalement d'assurer la logistigue des missions des experts
internationaux, de participer aux réunions régionales et aux voyages d'études, de
superviser les experts nationaux et de suivre les activités en matiére de qualité au
niveau des entreprises pilotes.

Dans chaque pays un comité de pilotage décidera des priorités nationales, dont la
mise en application sera supervisée par le Coordinateur national. Au niveau
régional, un comité de pilotage aiguillera la CTC dans la définition de ses priorités.
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Le recrutement des experts internationaux est a présent bien amorcé. Apres la
parution des descriptions de postes dans le magazine Jeune Afrique/L’intelligent
du 11 septembre, I'ONUDI a recu 36 candidatures parmi lesquelles une
présélection a été proposée qui vient d'étre approuvée par 'UEMOA. Le
recrutement des Coordinateurs techniques nationaux est également en cours.
L’annonce d’'embauche est parue dans la presse nationale des 8 pays de
T'UEMOA tel que Fraternité Matin en Céte d’lvoire, ESSOR au Mali, Togo-Presse
au Togo ou Sahel-Dimanche au Niger. La présélection est maintenant initiée.

BREF RESUME DU PROGRAMME

L'établissement du systeme qualit¢ de I'UEMOA est
actuellement le point le plus important & l'ordre du jour du
CIP. En effet, dans le contexte de libéralisation du
commerce mondial, les pays de TUEMOA non seulement
subissent une concurrence acharnée face aux ftarifs
commerciaux de plus en plus faibles, mais également
éprouvent des difficultés a assurer des exportations

conformes aux normes internationales.

Les objectifs du programme sont donc de faciliter la
participation des pays de 'TUEMOA au commerce régional et
international.

Le programme réalisera cet objectif grace a :

e La mise en place d’un systéme régional d'accréditation et
de certification: ceci permettra la mise a niveau des
laboratoires en vue de leur accréditation internationalement
reconnue;

o Le renforcement et 'harmonisation des organismes de
normalisation existants: il s'agira entre autres de créer un
centre de documentation régional doté d'une base de
données sur les normes et les réglementations techniques,
de développer les organismes nationaux de normalisation et
de coordonner leurs activités;

e La promotion de la qualitt dans les entreprises: des
centres techniques régionaux seront mis en place afin
d'aider les entreprises a améliorer la qualit¢ de leurs
produits; un prix UEMOA de la qualité sera institué¢ afin
d'encourager le développement d’une culture de la qualité
avec un accent particulier  sur la protection des
consommateurs.
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